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Was muss ein Lebensmittel unbedingt erfiillen,
damit die Qualitat fir Sie stimmt?

[ bin unentschieden B stimme zu l

I stimme nicht zu

Es muss gut schmecken 1.1

Es muss gesundheitlich unbedenklich sein 1,9 |§4,8! 93,3

Es muss frisch sein 1,8 _I

Es muss appetitlich aussehen 3,0

Es muss frei von Ruckstdnden sein 3,8

Es muss gesunde Inhaltsstoffe haben 3,0

Es muss streng kontrolliert sein 4,7 80,7
Es muss moglichst wenige Zusatzstoffe enthalten [ 18,2

Es muss aus artgerechter Tierhaltung stammen {3 18 74,5

Den Erzeugern missen faire Preise gezahit werden _

Es muss frei von Gentechnik sein

|

Es muss bei meiner Familie gut ankommen

Es muss schonend verarbeitet sein

Es muss bei meinen Gasten gut ankommen

Es muss naturbelassen sein

Es muss umwelt- und klimaschonend produziert sein

Es muss einfach zuzubereiten sein

Es muss eine praktische Verpackung haben

Es muss unter hohen Sozialstandards hergestellt sein [§F:%) 49 2

Es muss aus meiner Region kommen

Es muss aus Deutschland kommen

Es muss auf traditionelle Art hergestellt sein

Es muss kalorienarm sein

Es muss ein Bio-Produkt sein

Die Packung muss attraktiv gestaltet sein

Die Verpackung muss mir gefallen 56,4 18,4

Es muss ein Markenartkel sein m

Basis: Paneleinfrage im Sommer 2011
Quelle: GfK ConsumerScan © GfK Panel Services Deutschland

Bundesvereinigung der Deutschen Erndhrungsindustrie e.V. — Claire-Waldoff-StraBe 7 - 10117 Berlin
Telefon 030-20 07 86-0 — Telefax 030-20 07 86-299 — bve@bve-online.de — www.bve-online.de



N\ BVE

Dimensionen der Lebensmittelqualitat

Sieben Qualitatsdimensionen

Qualitats-

dimensionen

Quelle: GfK ConsumerScan © GfK Panel Services Deutschland
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~Gewichtige” Qualitatstypen

Bedeutung der Typen in % aller Haushaltsfuhrenden in Deutschland

Preisbewusste
Familienmenschen

Sicherheits- und
gesundheitsorientierte
 Familienmenschen

Marken- und |
Herkunftsorientierte

Ethisch- und
Nachhaltigkeitsorientierte £

Conveniencesorientierte
Funktionalisten

Basis: Paneleinfrage im Sommer 2011
Quelle: GfK ConsumerScan © GfK Panel Services Deutschland

Ausgabenanteile der Typen nach Einkaufstétten

Angaben in Prozent

alle Convenience- Ethisch- und Marken- und Preisbewusste  Sicherheits- und
Haushalte orientierte Nachhaltigkeits- Herkunfts- Familien- gesundheits-
Funktionalisten orientierte orientierte menschen orientierte
Familienmenschen‘

" LEH-Food-Vollsortimenter

20,7
21,8 21,2

ﬂ
19,2

224
%0 Fachhandel 22,7 19,

I Drogeriemarkte

I Discounter

Basis: Paneleinfrage vom Sommer 2011, Einkdufe vom Juli 2010 bis Juni 2011
Quelle: GfK ConsumerScan © GfK Panel Services Deutschland
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Qualitatseinstellungen deutscher Verbraucher

»Wie sehr stimmen Sie folgenden Aussagen zu?"” — Anteile in Prozent

B stimme nicht zu 77 bin unentschieden B stimme zu ﬂ

Es ist fur den Verbraucher sehr schwierig, die Qualitat
von Lebensmitteln richtig beurteilen zu kénnen.

Die Qualitat der Lebensmittel in Deutschland
ist besser als in anderen Landern.

Die Qualitat der Lebensmittel hat sich
in den letzten Jahren verbessert.

Industrie und Handel informieren gut
Uber die Qualitat von Nahrungsmitteln.

Industrie und Handel bemuhen sich sehr
um die Einhaltung von Qualitatsstandards.

Die Qualitdt von Lebensmitteln
sollte strenger kontrolliert werden.

Paneleinfrage vom Sommer 2011
Quelle: GfK ConsumerScan © GfK Panel Services Deutschland

Wem vertrauen Sie wie stark, _
wenn es um die Qualitat von Lebensmitteln geht?

Angaben in % - nein? [ etwas

B e ﬂ

Testberichten wie Stiftung Warentest, Okotest

Verbraucherschutzorganisationen

Handwerksbetrieben wie Backereien und Metzgereien

Landwirten / Bauern

Fachleuten / Experten

Umwelt- und Tierschutzorganisationen (z.B.Greenpeace, W\WF)

Qualitatssiegeln

Freunden und Bekannten

Behorden / Lebensmittelkontrolleuren

Berichten in Presse, Fernsehen oder Hérfunk

bekannten Marken

Verbraucherforen im Internet

Informationen auf der Verpackung

den Lebensmittelhandlern

den Herstellern von Lebensmitteln

Sozialen Netzwerken im Internet

Politikern
1) nein: tberhaupt nicht, kaum / 2) ja: weitgehend, voll und ganz *2.5
Basis: Paneleinfrage vom Sommer 2011
Quelle: GfK ConsumerScan © GfK Panel Services Deutschland
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