Trdger und Pariner

Trdger der Initiative: BVE ist der wirtschaftspolitische
Spitzenverband der Fachverbénde und Unternehmen
der Erndhrungsindustrie in Deutschland.

« Organisation Expertennetzwerk

« Veranstaltungsmanagement

» Kommunikation des Leistungspakets

Krisenmanagement: AFC Risk & Crisis Consult
bietet Unterstiztung bei Krisenprévention, Krisen-
koordination und Stakeholderkommunikation.

o Administration des BVE-Krisenmanagement

« 24/7Krisenhotline fir Erstberatung

* Betreuung des Krisenstabs

« Kontaktaufnahme zu Stakeholdern

Krisenkommunikation: Die Agentur Engel &
Zimmermann betreut Kunden bei der Produkt- und
Unternehmenskommunikation aus dem Food-Bereich.
 Mediale Beratung des Krisenstabs

« Erstellung von Presseartikeln

« Organisation von Pressekonferenzen

Laborservice: Eurofins und SGS Fresenius sind
weltweit fihrende Laborunternehmen.
 Warensicherung und Probenentnahme

« Laboranalysen und Gutachten

« Standorte bundesweit

Rechtsberatung: Ausgewdhlte Rechtsanwalte sind
auf die Lebensmittelbranche spezialisiert.

« Lebensmittelrecht

« Produkthaftung

 Medien- und Strafrecht

Mitgliedschaft

Werden Sie Mitglied und nutzen Sie alle Vorteile

unseres Netzwerks mit Dienstleistungen ausge- K R | S E N

wadbhlter und erfahrener Experten. Preise fir lhre

Mitgliedschaft in Bezug auf das Leistungspaket
,BVE-Krisenmanagement” und Anmeldeunterlagen G E E T
finden Sie unter folgendem Link:

Beratung fir Unternehmen
der Erndhrungsindustrie

ﬁ?m www.ernaehrungsindustrie.de/
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Bundesvereinigung der AFC Risk & Crisis
Deutschen Erndhrungsindustrie e.V.  Consult GmbH
Claire-Waldoff-Str. 7 Dottendorfer Str. 82
10117 Berlin 53129 Bonn

030/200786-0 0228/98579-0,
www.bve-online.de www.afc-rcc.de

ENGEL 8 ZIMMERMANN

UNTERNEHMENSBERATUNG FUR KOMMUNIKATION
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Bundesvereinigung der Deutschen

s Meisterernst a== ERNAHRUNGS AFC
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AFC Risk & Crisis Consult

Erreichbarkeit rund
um die Uhr

Unterstiitzung im Ernstfall
durch Krisen-Experten

Befreuung im Umgang mit
Medien und Behorden

Bereitstellung erfahrener
Spezialisten im Netzwerk

Teilnahme an praxisnahen
Seminaren



BVE-KRISEN-
MANAGEMENT

Die Bundesvereinigung der Deutschen
Erndhrungsindustrie (BVE) unterstitzt
Unternehmen der Branche durch ein
besonderes Leistungsangebot zur Vorbeu-
gung und Bewaltigung akuter, unterneh-
mensspezifischer Lebensmittelkrisen.

Krisen treten immer plétzlich und zu einem
denkbar unginstigen Zeitpunkt auf. Die
Komplexitat einzelner Krisen Ubersteigt
haufig die Managementkapazitaten und

den Erfahrungshintergrund der Betroffenen.

Zu diesem Zweck organisiert die BVE in
Zusammenarbeit mit der AFC Risk & Crisis
Consult ein Netzwerk von Dienstleistungen
ausgewdhlter und erfahrener Experten
sowie geeignete Seminar- und Weiterbil-
dungsangebote zur Krisenpravention.

Risiken vorbeugen.
Krisen bewaltigen.
Kommunikation ermaglichen.
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Basisleistungen

Krisenmanagement im Ernstfall

e Notrufnummer
— 24/7h- Krisenhotline mit
,0700-BVEhilft”
— Erfahrene Krisenberater
— Sachverhaltsanalyse und Erstberatung

* Operative Unterstitzung bei Kontakten
mit Behdrden

* Sofortige Vermittlung der im Netzwerk
beteiligten Spezialisten

* Zusatzleistungen innerhalb kirzester
Reaktionszeiten
— Innerhalb von 60 Minuten
— Vor-Ort-Dienstleistung innerhalb
von 12 Stunden

— Warensicherung / Probenentnahme inner-

halb von 12 Stunden
— Laboruntersuchung sofort nach
Eingang der Probe

Seminarveranstaltungen
zur Krisenprdvention

e Kostenfreie Teilnahme fir Mitglieder

* Vielseitiges Programm zu allen aktuellen und

relevanten Themenstellungen, wie z.B.

— ,Produktkrise & Warenrickruf” mit
Gruppenibung ,Krisenfallsimulation”

— ,Recht & Behorde” mit aktuellen
Fallbeispielen

— ,Krise & Kommunikation” mit
Krisenkommunikations-Training

- ,Risiko & Lieferkette” mit praktischer Ubung

Die Basisleistungen sind mit dem
Mitgliedsbeitrag abgegolten.

Zusatzleistungen

e Laufende Unterstiitzung durch
krisenerfahrene Experten

® Begleitung des Krisenstabs vor Ort

* Einbindung praxiserfahrener
Krisen-PR-Berater

e Unterstitzung durch erfahrene Juristen

® Bereitstellung von leistungsstarken Laboren

* Nutzung der Krisenmanager-Datenbank
des Lebensmittelverbands Deutschland

(gegen einmalige Aufnahmegebiihr)

® Einschaltung krisenerprobter
Sicherheitsfachleute

* Produktschutz-Versicherung zu
Sonderkonditionen



